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Abstrak
Di zaman globalisasi ini, bahasa Inggris adalah bahasa yang paling banyak digunakan di dunia.
Penguasaan dan penggunaan bahasa inggris sangat berepengaruh dalam berbagai hal, salah
satunya di dunia pekerjaan. Dalam dunia pelayaran di wajibkan bagi perwira dan anak buah kapal
(ABK) untuk menguasai bahasa inggris, sehingga tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui
pentingnya bahasa inggris di salah satu perusahaan kapal yaitu MT. Success Fortune XL bagi
perwira dan ABK. Metode yang di gunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan
pendekatan kuantitatif dan teknik pengumpulan data menggunakan teknik observasi dan
wawancara langsung pada perwira dan ABK di MT. Success Fortune XL. Hasil penelitian
menunjukkan seluruh perwira dan ABK di MT. Success Fortune XL menggunakan bahasa inggris
sebagai bahasa utama dalam menjalankan tugas di atas kapal. Bahasa inggris juga di gunakan
untuk berkomukasi antar kapal asing untuk menghindari tubrukan antar kapal. Hal ini
menunjukan bahwa di kapal MT. Success Fortune XL sudah menerapkan bahasa inggris dengan

baik secara lisan maupun tulisan dalam kegiatan sehari-hari.
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1. PENDAHULUAN

Di era globalisasi yang semakin lama mengikuti peradaban zaman, maka
hubungan internasional semakin diperluas. Tidak hanya dalam hubungan
internasional, kemajuan teknologi juga sangat berperan di era globalisasi ini.
Dalam hubungan internasional diikuti oleh berbagai macam negara diseluruh
penjuru dunia. Dalam hubungan internasional banyak pula kerja sama yang
dilakukan, diantaranya vyaitu usaha politik, usaha keamanan dan ketertiban
negara, usaha komoditi ekspor dan import, bisnis, hubungan diplomatik dan
lain—lain. Dalam hubungan internasional digunakan pula komunikasi untuk
menunjang suksesnya kerja sama tersebut. Agar negoisasi bisnis dengan negara
lain berjalan dengan lancar maka perlu adanya sebuah komunikasi yang
dimegerti oleh kedua belah pihak. Komunikasi dapat berupa lisan maupun tulisan.

Bahasa Inggris dipilih menjadi bahasa internasional karena sebagaian
besar negara—-negara di dunia menerapkan bahasa inggris sebagai bahasa
utama dalam penggunaan sehari—-hari. Bahasa inggris juga di gunakan oleh
berbagai negara untuk berkomunikasi agar tidak terjadi kesalahpahaman saat
menjalin  kerjasama. Bahasa Inggris juga menjadi sarana komunikasi
internasional. Oleh sebab itu, pentingnya bahasa inggris tidak terletak pada
besarnya jumlah orang yang menggunakan namun terletak pada fungsinya
sebagai sarana komunikasi antar—-bangsa. Bahasa Inggris juga digunakan dalam
dunia pelayaran internasional, diplomasi, sains internasional dan digunakan oleh
organisasi internasional termasuk Perserikatan Bangsa—Bangsa.

Dalam dunia pelayaran, bahasa utama yang di gunakan vyaitu bahasa
inggris karena di gunakan sebagai bahasa dalam komunikasi internasional serta
dalam perekturan pelaut di perusahan berskala internasional. Oleh karena itu
seiring berkembangnya zaman maka kita dituntut untuk lebih mengenal bahasa
asing bahkan dalam penguasaan bahasa Inggris sangat berpengaruh untuk
persyaratan yang diajukan perusahan pada saat merekrut para pelaut. Di
Indonesia semakin banyaknya berdiri perusahaan—perusahaan asing dari

berbagai Negara sehingga penggunaan bahasa internasional seperti bahasa
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inggris sudah sangat tersebar luas, khususnya dalam dunia pelayaran di
butuhkan keahlian dalam berbagai bahasa namun bahasa yang sering di
gunakan pelaut yaitu bahasa inggris. Salah satu perusahaan kapal yaitu MT.
Success Fortune XL mewajibkan bagi perwira dan ABK untuk menguasai bahasa
inggris sehingga dalam penelitian ini akan membahas tentang pentingnya

bahasa inggris bagi perwira dan ABK di MT. Success Fortune XL.

2. METODE

Metode yang di gunakan dalam penelitian ini ialah metode deskriptif
dengan pendekatan kuantitatif vyaitu penelitian yang bertujuan untuk
mendeskripsikan atau menjelaskan suatu keadaan, peristiwa, atau segala
sesuatu yang berkaitan dengan variabel-variabel yang sesuai dengan teknik
analisis data yang digunakan di dalam penelitian. Penelitian kualitatif diharapkan
mampu menghasilkan uraian yang mendalam tentang ucapan, tulisan, dan atau
perilaku yang dapat diamati dari individu. Pada penelitian ini menggunakan
beberapa cara untuk mendapatkan data, antara yaitu teknik observasi dan teknik
wawancara

Dalam penelitian ini menggunakan jenis data primer dimana data akan
diperoleh dari hasil pengamatan secara langsung pada perwira dan ABK di MT.

Success Fortune XL.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
a. Pentingnya Bahasa Inggris Bagi Perwira dan ABK Di MT. SUCCESS FORTUNE
XL

Sebagai sarana komunikasi global, bahasa Inggris harus dikuasai secara
aktif baik lisan maupun tulisan. Tidaklah mustahil perkembangan teknologi yang
semakin pesat menurut kita untuk lebih proaktif dalam menanggapi arus
informasi global sebagai aset dalam memenuhi kebutuhan pasar. Sebagai
bahasa pergaulan dunia bahasa Inggris bukan hanya sebagai kebutuhan
akademis karena penguasaannya hanya terbatas pada aspek pengetahuan
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bahasa melainkan media komunikasi global. Di dunia usaha yang semakin
mengglobal maka semakin banyak perusahaan lokal Indonesia yang masuk ke
pasar dunia. Begitupun sebaliknya semakin banyak perusahaan Internasional
yang masuk ke pasar lokal, penggunaan bahasa Inggris yang menjadi bahasa
“pbisnis” sehingga makin dirasakan sebagai suatu keharusan dalam
berkomunikasi.

Untuk menguasai bahasa Inggris dengan baik mestinya proses belajar
mengajar menekankan aspek latihan (Trial dan Error) sehingga akan terlibat aktif
dalam menyampaikan pendapat/gagasan secara bebas sesuai dengan kondisi
nyata. Pada dasarnya penguasaan bahasa Inggris terdiri atas listening, waiting,
speaking dan reading. Dengan kemampuan bahasa Inggris yang baik, akan
terbuka banyak kesempatan untuk memperoleh pekerjaan yang baik terutama di
perusahaan multinasional yang memang masyarakat kemampuan bahasa Inggris
yang baik, untuk pergaulan di dunia internasional karena bahasa Inggris
merupakan bahasa pergaulan internasional dan secara umum bermanfaat untuk
dapat bersaing di era globalisasi. Adapun beberapa faktor pentingnya bahasa
inggris bagi perwira dan ABK di Success Fortune XL yaitu :

a. Bahasa inggris digunakan sebagai alat komunikasi antara crew asing
dikapal pada saat sedang bekerja dimain deck atau saat sedang
bernavigasi

b. Untuk berkomunikasi dengan kapal lain untuk menghindari bahaya
maka pilot menggunakan bahasa inggris pada saat kapal berubah
gerak

c. Bahasa inggris juga digunakan untuk mooring/unmooring operation
dan cargo loading di rastanurah

d. Bahasa inggris juga digunakan pada saat abk melapor kepada pilot di
rastanurah mengenai posisi sbm (single buoy mooring)

e. Bahasa inggris juga digunakan pada saat cargo hoses connection dan

disconnection
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b. Upaya Meningkatkan Kemampuan Berbahasa Inggris di MT. Success Fortune

XL
Bahasa Inggris merupakan salah satu bahasa asing yang paling banyak
dipelajari di Indonesia. Bahasa asing sendiri merupakan bahasa yang dipelajari di
dalam sebuah lingkungan dimana bahasa tersebut bukanlah bahasa utama yang
digunakan untuk berinteraksi dalam kehidupan sehari-hari dan terdapat
berbagai keterbatasan untuk mempelajarinya. Berbeda dengan belajar bahasa
kedua yaitu belajar suatu bahasa di dalam sebuah lingkungan dimana bahasa
tersebut menjadi bahasa yang digunakan dalam berkomunikasi sehari—hari dan
terdapat berbagai cara dan sumber untuk mempelajarinya. Adapun beberapa
cara untuk meningkatkan kemampuan berbahasa inggris di MT. Success Fortune

XL yaitu :

1. Untuk dapat Menguasai bahasa Inggris di kapal MT. Success Fortune XL
maka Master kapal memberikan peraturan kepada Perwira dan ABK harus
menggunakan bahasa Inggris ke sesama crew di setiap tempat-tempat di
atas kapal, dengan begitu para Perwira dan ABK dapat meningkatkan kualitas
dalam berbahasa Inggris.

2. Membaca apa saja dalam bahasa inggris. Seperti membaca buku cerita, koran,
majalah, komik, buku pelajaran bahasa Inggris, instruksi, bahan pada paket
makanan, iklan, dan lain-lain. Sehingga para perwira dan ABK menjadikan
membaca menyenangkan.

3. Menonton film dengan subtitle bahasa Inggris. Ini akan menjadi cara favorit
dalam belajar bahasa Inggris. tidak hanya bisa memiliki waktu yang
menyenangkan menonton film, kita akan belajar kata—kata baru pada waktu
yang sama serta tahu bagaimana mengucapkannya.

4. Dengarkan lagu-lagu bahasa Inggris

Dalam proses belajar bahasa asing ini terdapat berbagai faktor yang
menentukan sebaik apa seseorang pada akhirnya menguasai bahasa yang
dipelajari. Faktor—kantor ini juga yang dapat menentukan tingkat kecemasan

yang dirasakan oleh seseorang yang sedang belajar bahasa Inggris. Faktor—
*Corresponding Author: Andi Ernie Zaenab Musa, Email- erniemusab8@gmail.com
Artikel History : Received : September 03, 2021, Accepted : Oktober 01,2027



Prosiding Seminar Nasional SMIPT 2021
Sinergitas Multidisiplin llmu Pengetahuan dan Teknologi, vol. 4, nol. 1, 2021
ISSN: 2622-0520

faktor tersebut adalah personal and interpersonal anxieties, language learning,

instructor-learner, classroom, dan proceduresn language testing.

1. Personal and interpersonal anxieties meliputi rasa persaingan dengan orang
lain, cara berkomunikasi, kemampuan untuk menangkap, rasa malu, rasa takut
di depan umum, adanya rasa takut untuk gagal, bagaimana seseorang menilai
kemampuan bahasa Inggrisnya, kecemasan sosial. Kecemasan sosial,
kecemasan personal dan interpersonal ini menentukan bagaimana seseorang
melihat dirinya sendiri dalam bahasa Inggris serta bagaimana hubungannya
dengan orang lain.

2. Faktor yang kedua adalah bagaimana pandangan orang tersebut terhadap
proses belajar bahasa Inggris itu sendiri. Hal ini meliputi bagaimana
seseorang tersebut melihat penting tidaknya belajar bahasa Inggris dan
bagaimana dia memproritaskannya, bagaimana dia mempersepsi kesalahan-
kesalahan yang telah dia lakukan, serta bagaimana dia memandang kegiatan-
kegiatan instruktural yang dilakukan.

3. Faktor yang ketiga adalah instructor belied abut language learning. Dalam hal
ini instructor adalah guru yang mengajar. Bagaimana guru memandang proses
belajar dan cara dia mengajar memberi pengaruh yang cukup besar terhadap
proses belajar mengajar. Dalam hal ini pandangan guru terhadap muridnya
meliputi peran dia sebagai guru dan bagaimana hubungan antara guru dan
murid. Apabila hubungan antara guru dengan murid baik maka proses belajar—
mengajar akan berjalan dengan lebih baik dan hasil yang lebih baik.

4. Faktor yang keempat adalah interaksi yang terjadi antara guru dan murid.
Pada faktor ini yang menjadi titik fokusnya adalah bagaimana guru
memperbaiki kesalahan yang dilakukan oleh muridnya. Hal ini merupakan
salah satu faktor yang penting karena cara guru memperbaiki kesalahan yang
dilakukan oleh muridnya akan berpengaruh terhadap kecemasan yang
dirasakan oleh murid tersebut.

5. Prosedur pelaksanaan tes bahasa asing juga merupakan salah satu factor

yang dapat menjadi sumber munculnya kecemasan. Prosedur pelaksanaan tes
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bahasa meliputi format pelaksana tes, item-item dalam tes, kesesuaian
antara apa yang dipelajari dan dilatih dengan apa yang akan diuji.

Faktor—faktor ini merupakan sumber—-sumber kecemasan yang dapat
dirasakan oleh seseorang ketika sedang belajar bahasa Inggris. Rasa cemas
yang dimiliki oleh seseorang kemudian akan menentukan sebaik apa dia akan
menguasai materi bahasa Inggris. Kecemasan itu sendiri terbagi atas tiga
perspektif yaitu trait, state dan situation specific anxiety (kecemasan yang
disebabkan oleh situasi tertentu). Trait anxiety merupakan munculnya
kecemasan pada seseorang yang disebabkan oleh berbagai jenis situasi. Trait
anxiety ini merupakan sifat seseorang yang lebih permanent, dapat menggangu
fungsi kognisi, dan menganggu memori. State Anxiety merupakan perasaan
takut atau cemas terhadap memunculnya sesuatu yang tidak menyenangkan
pada suatu waktu tertentu. State anxiety merupakan gabungan dari trait anxiety
dan situation specific anxiety. Sedangkan situation specific anxiety dapat dilihat
sebagai trait anxiety yang diukur pada suatu situasi tertentu.

Kecemasan sendiri memiliki peranan yang kecil ketika seseorang baru
belajar bahasa. Pada saat ini, proses belajar lebih didorong oleh memotivasi dan
language aptitude memiliki peranan dominan dalam proses belajar. Namun
dengan semakin banyaknya pengalaman yang tidak positif, maka semakin besar
munculnya rasa cemas. Melihat betapa berpengaruhnya rasa cemas yang dimiliki
oleh seseorang terhadap keberhasilan belajar seseorang maka diperlukan suatu
cara yang dapat diterapkan oleh seseorang yang belajar bahasa Inggris untuk
bisa mengatasi rasa cemas yang dimilikinya. Oleh karena itu sangatlah penting
agar seseorang yang belajar bahasa Inggris mengetahui cara terbaik baginya
untuk belajar bahasa Inggris. Cara belajar ini disebut dengan language strategies.
Terdapat beberapa kategori strategi dalam belajar yaitu cognitive strategies,
memory strategies, metagognitif strategies, Affective strategies, dan social
strategies. Strategi ini dapat digunakan oleh setiap orang sesuai dengan kondisi
belajar yang ada. Semakin banyak strategi yang digunakan oleh seseorang

sesuai dengan tuntutan pembelajaran maka semakin besar kemungkinan
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keberhasilan belajar orang tersebut. Agar dapat disebut sebagai strategi belajar

maka orang tersebut harus secara sadar menerapkan strategi tersebut.

4. KESIMPULAN
Berdasarkan hasil dari penelitian ini maka dapat disimpulkan sebagai
berikut :

1. Bahasa Inggris adalah bahasa internasional yang sangat penting bagi Perwira
dan ABK dikapal. Sudah seharusnya bagi para pelaut di seluruh dunia dapat
menguasai bahasa Inggris agar dapat bersaing di dunia maritim. Dengan
menguasai bahasa Inggris itu akan mempermudah agar tidak terjadi
misunderstanding dalam berkomunikasi dengan sesama Perwira dan ABK di
MT. Success Fortune XL.

2. Bahasa inggris sangat penting bagi perwira dan ABK untuk berkomunikasi
secara internal dengan sesama crew kapal di atas kapal mereka sendiri tapi
juga berkomunikasi eksternal yaitu dengan kapal lain atau asing yang berada
dekat dengan posisi kapal mereka sehingga sesuai dengan aturan
International Maritime Organization (IMO) yang tertuang dalam collision
regulation (IMO, 1972) untuk menghindari bahaya tubrukan mereka harus

berkomunikasi menggunakan Bahasa Inggris.
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